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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA PLATAFORMA DE MEDICIÓN DE 

HUELLA DE CARBONO  

 

 Información general 

En el sitio Web (en adelante, el “Sitio Web”) de dominio de Colgas S.A. E.S.P. (en 

adelante “Colgas” o “la Sociedad”) con NIT. 890.500.726-3, se aloja la 

herramienta/plataforma/software para la medición de “huella de carbono” (en adelante la 

“Plataforma”) de propiedad de su relacionada Abastibletec SpA.  

Al acceder y navegar por este Sitio Web para dar uso a la Plataforma que aquí se ofrece, 

usted (en adelante el “Usuario”) acepta expresamente sujetarse a los presentes 

Términos y Condiciones de Uso. 

Estos Términos y Condiciones (en adelante “Términos y Condiciones”, o simplemente 

“Términos”) se dirigen y aplican para toda persona que ingrese, navegue, consulte y/o 

acceda de cualquier manera al Sitio Web, la cual se denominará para los efectos de este 

documento como “el Usuario”. Dentro del término “Usuario”, se entienden incluidos 

también, sin limitación, los usuarios que sean visitantes, navegadores, proveedores, 

clientes, comerciantes, colaboradores de contenido y en general, cualquier persona que 

acceda al Sitio Web de Colgas para utilizar la Plataforma de AbastibleTec SpA para 

cualquier fin. 

Para el uso del Sitio Web, el cual incluye toda información, herramienta, dato y servicio 

disponible en él, será necesario que previamente el Usuario lea, comprenda y acepte de 

forma completa, clara e informada todos los términos, condiciones y políticas aquí 

establecidos. 

El uso del Sitio Web comprende no solo la navegación en el mismo, sino también la 

utilización de la Plataforma, y en general, cualquier tipo de interacción del Usuario con la 

Sociedad y su Sitio Web. Por este motivo, el término “uso” “uso del Sitio Web”, “uso de 

la Plataforma”, “utilización” y similares, comprenderá todas estas atribuciones. 

El Usuario por este acto declara conocer y aceptar los Términos y Condiciones, incluidos 

todos los términos y condiciones adicionales, así como las políticas a las que se hace 

referencia en el presente documento y/o figure disponible a través de hipervínculos, así 

como las que complementen el presente documento.  

Por lo tanto, se solicita al Usuario que lea detenidamente y acepte los presentes 

Términos y Condiciones antes de acceder o hacer uso del Sitio Web y/o la Plataforma. 

En caso de no estar de acuerdo con lo dispuesto en este documento, el Usuario deberá 

abstenerse de utilizar cualquiera de los servicios ofrecidos por la Sociedad a través de 

dichos medios. 

 



2 

 

 

 USO DE LA PLATAFORMA 

El Sitio Web se limita a proporcionar un enlace de acceso directo a la Plataforma, la cual 

tiene por finalidad asistir al Usuario en la estimación y gestión de las emisiones de Gases 

de Efecto Invernadero derivadas de su actividad industrial, conforme a las fuentes y 

factores de emisión contemplados en los estándares ISO 14064-1 y GHG Protocol. Para 

ello, la Plataforma pone a disposición herramientas de cálculo y análisis desarrolladas 

directamente por su titular, orientadas a cuantificar de manera estimativa y aproximada 

la huella de carbono del Usuario. 

El uso de la Plataforma se encuentra regulado, además de por los presentes Términos y 

Condiciones, por los términos, condiciones y políticas establecidos por su propietario, los 

cuales se encuentran disponibles en el siguiente enlace: http://www.abastibletec.cl. En 

consecuencia, el Usuario declara conocer y aceptar que, al acceder y utilizar la 

Plataforma, se obliga igualmente a cumplir con todas las disposiciones que regulan su 

funcionamiento. El Usuario se compromete a proporcionar información veraz, completa, 

exacta y actualizada al momento de ingresar los datos requeridos por la Plataforma. La 

Sociedad no será responsable por resultados inexactos, imprecisos o erróneos que se 

deriven del ingreso de información incorrecta, incompleta o desactualizada por parte del 

Usuario. 

El uso de la Plataforma se concede exclusivamente para fines informativos y de gestión 

ambiental por parte del Usuario, y no podrá ser utilizada con fines ilícitos, comerciales no 

autorizados, fraudulentos, ni en contravención de la ley, de los presentes Términos y 

Condiciones, o del objeto propio de la herramienta. 

Ni la Sociedad ni el titular de la Plataforma asumen responsabilidad alguna respecto de 

proyectos, desarrollos, decisiones u otros usos que el Usuario lleve a cabo basándose 

en los resultados obtenidos mediante la utilización de la Plataforma, la cual -como se ha 

indicado- tiene únicamente fines informativos y estimativos. En consecuencia, el Usuario 

libera expresamente de toda responsabilidad a ambos respecto de cualquier efecto, 

consecuencia o resultado derivado del uso que haga de dicha información. 

Asimismo, la Sociedad se reserva el derecho de suspender o cancelar el enlace de 

acceso al Sitio Web a aquellos Usuarios que hagan un uso indebido del mismo o que 

infrinjan cualquiera de las disposiciones contenidas en estos Términos y Condiciones. 

 

 PROPIEDAD INTELECTUAL 

El Usuario reconoce y acepta que todos los elementos contenidos en el Sitio Web —

incluyendo, pero no limitándose a, marcas, nombres de dominio, logotipos, diseños, 

signos distintivos, lemas promocionales, elementos de programación, contenidos 

visuales y/o audiovisuales, así como cualquier otro componente gráfico o técnico 

asociado— son de propiedad exclusiva de Colgas, o que esta ha sido debidamente 

http://www.abastibletec.cl/
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autorizada por sus legítimos titulares para su uso, encontrándose tales elementos 

protegidos por la legislación vigente en materia de propiedad intelectual e industrial. 

Asimismo, el Usuario declara conocer y aceptar que la Plataforma a la cual se accede a 

través del Sitio Web y todo su contenido —incluyendo, sin limitación, el software, código 

fuente, algoritmos, metodologías, arquitectura, funcionalidades, interfaces, diseño, bases 

de datos, reportes, documentación técnica y desarrollos gráficos— son de propiedad 

exclusiva de AbastibleTec SpA, RUT N° 77.528.709-8, sociedad legalmente constituida 

en Chile, quien ostenta todos los derechos, títulos e intereses sobre dicha Plataforma y 

sus componentes. 

El acceso al Sitio Web y el uso de la Plataforma no otorgan al Usuario derecho alguno 

de propiedad sobre ninguno de los elementos antes mencionados. Solo se concede una 

licencia de uso limitada, no exclusiva, intransferible, no sublicenciable y revocable, 

destinada exclusivamente a permitir el acceso y uso de la Plataforma conforme a lo 

establecido en los presentes Términos y Condiciones. 

Se encuentra expresamente prohibido todo uso no autorizado de los contenidos del Sitio 

Web o de la Plataforma, incluyendo, entre otros, su reproducción, modificación, 

distribución, comunicación al público, comercialización, ingeniería inversa o explotación 

de cualquier tipo. Toda infracción a lo anterior facultará a Colgas y/o AbastibleTec SpA, 

según corresponda, para ejercer todas las acciones legales y contractuales conducentes 

a la defensa de sus derechos, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, 

administrativas y penales que procedan conforme a la ley. 

 

 LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

La Sociedad  o AbastibleTec SpA no serán responsables por las decisiones, acciones u 

omisiones que el Usuario adopte con base en la información, resultados, reportes o 

recomendaciones generadas por la Plataforma. La información proporcionada por esta 

es de carácter meramente referencial, estimativo y aproximado, y se basa 

exclusivamente en los datos ingresados por el propio Usuario, por lo que la exactitud, 

integridad, suficiencia y veracidad de los resultados dependerán únicamente de la 

calidad de dicha información. 

En ningún caso la Sociedad, ni el titular de la Plataforma, serán responsables por errores, 

omisiones, cálculos inexactos o eventuales discrepancias derivadas del uso de la 

Plataforma, ni por daños de ninguna naturaleza, ya sean directos, indirectos, incidentales, 

especiales, punitivos, consecuenciales o por lucro cesante, que pudieren derivarse de su 

utilización, de la interpretación de los contenidos generados o de la confianza depositada 

en sus resultados. 

Asimismo, la Sociedad no garantiza que el acceso a la Plataforma será continuo, 

ininterrumpido, libre de errores, ni que cumplirá con requisitos específicos de exactitud, 
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confiabilidad, disponibilidad o seguridad. Las eventuales fallas, errores técnicos o mal 

funcionamiento de la Plataforma serán de responsabilidad exclusiva de su titular, 

AbastibleTec SpA, sin que ello implique responsabilidad solidaria o subsidiaria alguna 

para la Sociedad. 

El Usuario declara conocer y aceptar que la Sociedad podrá suspender temporalmente, 

limitar o cancelar en cualquier momento, y sin necesidad de aviso previo, el acceso al 

enlace que permite ingresar a la Plataforma, sin que ello genere derecho a indemnización 

o compensación alguna. El Usuario acepta expresamente que el uso de la Plataforma, 

así como la confianza que deposite en sus resultados, se realiza bajo su exclusiva 

responsabilidad y riesgo. 

 

 OBLIGACIONES DEL USUARIO 

El Usuario se compromete a: 

(a) Proporcionar información veraz, completa, exacta y actualizada al hacer uso de la 

Plataforma, especialmente al ingresar datos necesarios para el cálculo de la huella 

de carbono. 

(b) No utilizar la Plataforma ni el Sitio Web para actividades ilegales, fraudulentas, no 

autorizadas o contrarias a la legislación vigente, a estos Términos y Condiciones, 

o a la finalidad ambiental y técnica de la herramienta. 

(c) Respetar los derechos de propiedad intelectual de la Sociedad y de terceros, 

absteniéndose de copiar, modificar, reproducir, distribuir, descompilar, realizar 

ingeniería inversa o cualquier otro uso no autorizado del contenido, código, diseño, 

bases de datos o cualquier otro componente de la Plataforma y del Sitio Web. 

(d) Abstenerse de introducir virus, malware, bots o cualquier otro código malicioso 

que pueda afectar el funcionamiento, seguridad o disponibilidad del Sitio Web o la 

Plataforma. 

(e) Utilizar el Sitio Web y la Plataforma exclusivamente para fines personales o 

institucionales legítimos, sin obtener beneficios comerciales indebidos ni afectar 

los derechos de otros usuarios.  

El incumplimiento de estas obligaciones podrá dar lugar a la suspensión o cancelación 

inmediata del acceso del Usuario al Sitio Web y/o la Plataforma, sin perjuicio de las 

acciones legales a las que haya lugar. 
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 PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 

Los datos personales que sean recolectados a través del Sitio Web y/o de la Plataforma 

serán utilizados exclusivamente para los fines establecidos en estos Términos y 

Condiciones. 

En particular, los datos suministrados, serán tratados para: 

 Permitir el acceso, uso y funcionamiento adecuado de la Plataforma. 

 Procesar y analizar los datos proporcionados por el Usuario para calcular y 

gestionar su huella de carbono. 

 Emitir y notificar los resultados aproximados y estimativos de la huella de carbono 

del Usuario. 

 Realizar estimaciones, análisis y servir como base para ofrecer servicios de 

soluciones energéticas. 

 Realizar análisis generales y proyecciones para ofrecer servicios de soluciones 

energéticas en general. 

 Realizar análisis sobre la Plataforma su rendimiento, optimización y ofrecer 

nuevas soluciones similares. 

 Transferir los datos al propietario de la Plataforma para los fines antes descritos. 

La Sociedad se compromete a no utilizar los datos personales del Usuario para fines 

distintos a los aquí señalados, ni a compartirlos con terceros no autorizados, salvo 

obligación legal o requerimiento de autoridad competente. 

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y su Decreto 

reglamentario 1377 de 2013, la Sociedad como responsable de este Sitio Web, informa 

a todos los usuarios que los datos personales recolectados mediante el uso de esta 

página se realizarán de acuerdo con lo señalado en nuestra Política de Tratamiento del 

Dato, la cual podrá ser consultada en cualquier momento en el siguiente enlace: 

www.colgas.com. Para solicitudes referentes a protección de datos personales se debe 

contractar la EMPRESA en la dirección de correo electrónico: 

protecciondedatos@colgas.com.co  

La Sociedad podrá recolectar datos de forma directa e indirecta a través de cookies. Si 

usted no desea que su información personal sea recolectada, no los suministre y le 

recomendamos no navegar por el Sitio Web. 

En todo caso, el Usuario declara y acepta expresamente que AbastibleTec SpA, en su 

calidad de titular de la Plataforma, no actúa como responsable ni como encargado del 

tratamiento de datos personales, limitándose exclusivamente a proveer la herramienta 

tecnológica. En consecuencia, no le cabe responsabilidad alguna respecto de la 

http://www.colgas.com/
mailto:protecciondedatos@colgas.com.co
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recolección, custodia, tratamiento, uso o protección de datos personales del Usuario, los 

cuales son gestionados bajo la exclusiva responsabilidad de Colgas. 

 

 SEGURIDAD DE LA INFORMACION 

Acceso Seguro 

 El acceso a esta plataforma es personal e intransferible. No compartas tu usuario 

ni contraseña con nadie. 

 Debes usar contraseñas seguras y cambiarlas periódicamente según las políticas 

internas. 

Uso Responsable 

 Utiliza la plataforma únicamente para fines autorizados. 

 No intentes acceder a información o sistemas para los que no tienes permisos. 

Dispositivos Seguros 

 Accede a la plataforma desde dispositivos corporativos o personales que cumplan 

con las políticas de seguridad (antivirus actualizado, sistema operativo vigente, 

etc.). 

 No uses redes Wi-Fi públicas o inseguras para conectarte. 

Actualizaciones y Mantenimiento 

 La plataforma puede recibir actualizaciones de seguridad. Es tu responsabilidad 

permitirlas y no interferir con ellas. 

Monitoreo 

 Tu actividad en la plataforma puede ser monitoreada para garantizar la seguridad. 

Al usarla, aceptas esta condición. 

Reportes de Seguridad 

 Si detectas algo sospechoso (como accesos no autorizados, errores o 

comportamientos extraños), repórtalo de inmediato. 

Aceptación 

 Al acceder a esta plataforma, aceptas cumplir con estas condiciones y con las 

políticas de seguridad de la organización. 

 

 MODIFICACIONES DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

La sociedad se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en 

cualquier momento, haciendo públicos en el Sitio Web los términos modificados. Las 

modificaciones serán efectivas a partir de su publicación en el Sitio Web. 
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 LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

Estos Términos y Condiciones se regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes de 

Colombia. Cualquier disputa que surja en relación con estos términos y condiciones será 

sometida a la jurisdicción exclusiva de los tribunales de Colombia. 

 

 CONTACTO 

Cualquier comentario, inquietud o reclamación respecto de los anteriores Términos y 

Condiciones, la Política de Privacidad, o la ejecución de cualquiera de estos, deberá ser 

notificada por escrito al correo electrónico colgas@colgas.com  o a la dirección: Diagonal 

92 # 17ª-42 piso 4, Bogotá D.C., Colombia. 

 

 USO RESTRINGIDO Y PROTECCIÓN DEL KNOW-HOW DE LA PLATAFORMA 

El Usuario reconoce y acepta que, si bien el acceso a la Plataforma puede estar 

disponible a través del Sitio Web, la estructura técnica, lógica funcional, herramientas de 

cálculo, metodología, código, algoritmos, reportes, interfaces, y en general todos los 

componentes operativos y de diseño asociados a su funcionamiento son de carácter 

reservado, y constituyen conocimiento protegido (know-how) y propiedad intelectual 

exclusiva de AbastibleTec SpA. 

En consecuencia, el Usuario se obliga a abstenerse de copiar, divulgar, transferir, 

reproducir, modificar, descompilar, someter a ingeniería inversa o utilizar de cualquier 

forma no autorizada dichos elementos, aun cuando haya tenido acceso a ellos 

legítimamente a través de su uso. Esta prohibición se extiende a cualquier intento directo 

o indirecto de replicar total o parcialmente la Plataforma o desarrollar soluciones con 

fines competitivos, comerciales o de explotación tecnológica basada en su 

funcionamiento. 

La sola puesta a disposición de la Plataforma a través del Sitio Web no implica, en ningún 

caso, cesión de derechos ni renuncia a su carácter confidencial, salvo que exista 

autorización previa, expresa y por escrito de AbastibleTec SpA. 

Cualquier incumplimiento de esta cláusula será considerado infracción grave, y habilitará 

a AbastibleTec SpA para ejercer todas las acciones legales, contractuales, civiles y 

penales que correspondan, incluyendo la suspensión del acceso, la indemnización por 

daños y perjuicios, y las medidas judiciales de urgencia para la protección efectiva de 

sus derechos. 

 VIGENCIA DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

Estos Términos y Condiciones estarán vigentes desde el 1° de enero de 2025. 

mailto:colgas@colgas.com
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